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Portoroz Piran - povzetek rezultatov terenske raziskave, stanje 16. 9. 2025

Pogostost obiska in dostop do destinacije

Slaba polovica sodelujocih (42 %) je tokrat prvi¢ obiskala Portoroz & Piran, skoraj Cetrtina
(24 %) drugic, ostali pa so tu redni obiskovalci ali so destinacijo obiskali ze veckrat. Dobra
polovica se pripelje z lastnim avtomobilom, sledi letalo (11 %), avtobus (9 %) in najeti avto
(9 %). Najved, tj. dobra polovica jih destinacijo obis¢e s partnerjem (55 %) in/ali s prijatelji
(29 %).

Are you visiting Portoroz & Piran for the first time? Modes of transport from home to Portoroz & Piran

rsonal ca

train 5
motorcycle o

1

How many times have you been here? Do you intend to return to Portoroz &
Piran?

Who are you travelling with? Where did you gather information on Portoroz & Piran?
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Informacije o Portorozu & Piranu v najvecji meri pridobijo od znancev in prijateljev (27 %)
in spletnih omrezij (27 %), sledijo spletne strani in Google Maps - oba vira navaja 21 %
obiskovalcev. Lastne kanale destinacije navaja priblizno desetina obiskovalcev: uradno
oglasevanje Portoroz & Piran (11%), portoroz.si (11 %) in profil @portoroz.piran (8 %).

Namen obiska in storitve

Glavni namen obiska je krajSi oddih do 5 dni (34 %), sledijo daljSe pocitnice (25 %) in dnevni
obiski (19 %), vklju¢no s tistimi na kratkih postankih je dnevnih obiskovalcev 23 %. Vec kot
5 dni jih ostane Cetrtina, tj. 25 %. Destinacijo obiSCe dobra tretjina zaradi sprostitve, Cetrtina
za pobeg iz vsakdana ter petina za aktivno prezivljanje prostega ¢asa. Vec€ kot Cetrtina se
jih udelezuje glasbenih in kulinari¢nih dogodkov ter kulturnih dogodkov in festivalov, dobra
petina tudi Sportnih prireditev.

Najvec, a pravzaprav le tretjina obiskovalcev, destinacijo dozivlja na plazi in ob morju.
Wellness storitve koristi slaba Cetrtina obiskovalcev (23 %), ostale storitve manj kot petina
- sledijo kulinarika (18 %) ter dogodki in zabave (18 %). Slaba Cetrtina (24 %) obiskovalcev
ne koristi nobenih storitev, ki jih nudi destinacija Portoroz & Piran.
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Splosno zadovoljstvo in komentarji

Sodelujoci obiskovalci so z destinacijo relativho zadovoljni - povpre¢na ocena zadovoljstva
znasa 5,0 (na lestvici od 1 do 6), 77 % jih je podalo oceno 5 ali 6.

Med razlogi za nezadovoljstvo izpostavljajo:
o Visoke cene, slabo razmerje med kakovostjo in ceno
o StranidCe na plazi; neurejenost
e Neraznolikost kulinarike; premalo gostinske ponudbe
e Javniprevoz; povezanost med glavnimi turisticnimi toCkami

o Preslaba kakovost oz. odsotnost kakovostne ponudbe, zaprte trgovine

How satisfied are you with PortoroZ & Piran as a tourist destination? How could we improve?
v
@1 - very disssatisfied @2 ®3 4 @5 @6 - very satisfied WC on beach
avg 5,0 : o : .
Urejena kopalisca, bolj raznolika gostinska ponudba
The experience was underwhelming. Many shops were closed or poorly
ll “ ,aimtained. Hotel service was unfrienldy, the prices were too Hugh for the
Quality.

more things to do
0% 20% 40% 60% 80% 100% More info in regional languages would help. More affordable food and
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Na destinacijo bi se 81 % sodelujocih ponovno vrnilo, 83 % pa bi destinacijo priporocilo
drugim (skupni delez ocen 5 in 6). Povpre¢na ocena za ponovni obisk je 5,1, za priporocilo
5,2. Tisti, ki se ne bi vrnili, kot razlog navajajo enake pomanjkljivosti kot pri sploShem
nezadovoljstvu.

Ocene posameznih aktivnosti/ponudbe

op. pri vecini aktivnosti/ponudb so N Se relativni nizki! Kaze pa se: Najbolje sploSno ocenjene
aktivnosti/ponudbe so poslovni dogodki (povpreCna ocena 5,4 na lestvici 1-6, trenutni N=15),
plaza in aktivnosti ob morju in wellness in storitve za sprostitev (oboje 5,2) ter zabava in
dogodki (5,1). Najnizje je sicer zadovoljstvo s kulturno in naravno dedisc¢ino (4,9) in ponudbo
vodnih Sportov (4,9), a razlike do ostalih aktivnosti niso velike, prav tako sta aktivnosti
ocenjeni na ravni sploSnega zadovoljstva z destinacijo.

Aktivnost | Povprecje (lestvica od 1 do 6) N

Poslovni dogodki (npr. konference, 5,4 15
seminarji, team building)

Plaza in aktivnosti ob morju 5,2 79

Wellness in storitve za sprostitev 5,2 53

Zabava in dogodki 5,1 42

Ponudba za aktivne poditnice 5,0 29

Kulinarika 5,0 41

Kulturna in naravna dediScina 4,9 33

Ponudba vodnih Sportov 4,9 24
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Profil obiskovalcev

Med sodelujoCimi obiskovalci je 59 % Zensk in 40 % moskih. Vecina je zaposlena ali so
lastniki podjetij, s povpre¢nim ali visjim dohodkom, njihovi otroci pa so veCinoma ze
osamosvojeni.

Prihajajo iz Slovenije (16 %), Avstrije (11 %), Italije (11 %) in Nemcije (9 %).

Po delezih sta najvecji starostni skupini med 35 in 44 let (28 %) in med 25 in 34 let (26 %);
sledijo stari med 45 in 64 let (25 %).

Gender Age Income status
- 28% .
. stightly above average || N s>
. % 4% slightly below average [ 7%
N - above average - 7%
other
“” 3544 25-34 45-64 upto 65and don't | prefer not to answer - 79
o t %
24 more want P
male 409 to below average - 6%
answer
I livein... Employment status Number of dependent children
employed (by an employer) _ 32%
Auvstria || N 1
Italy _ 1% business owner - employer - 16% no children 52%
Germany _ 9%
Hungary [N 7 self-employed entrepreneur, - 14%
spain [N -
) student - 8%
croatia [N 5% 1

France - 5% freelancers and professional . 8%
Netherlands - 5%

other [ 4% contract worker . 7%
czech Republic [l 4% > 10%
retired 7%
poland [ 4%
United Kingdom . 2% unemployed l 4%
serbia [l 2%
Slovakia . 2% | prefer not to answer I 3% 6%

Turkey l 1%

other I 1%
Ukraine [ 1%

Ocena porabe na dan

Poraba na dan v hrana in pijaca pri
EUR ponudniku hrana in pijaca
nastanitev nastanitve drugje druga poraba | TOTAL
povprecna 161 21 59 23 247
hrana in pijaca pri
ponudniku hrana in pijaca
nastanitev nastanitve drugje druga poraba | TOTAL
hotelski gostje 181 24 59 24 284
hrana in pijaca pri
ponudniku hrana in pijaca
nastanitev nastanitve drugje druga poraba | TOTAL

druzine 150 18 64 18 226



